
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ

Общество с ограниченной ответственностью «СТАЛЬ-СПЛАВ МОСКВА»
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в отношении обработки персональных данных

Дата последнего обновления: «06» мая 2026 г.

1. Общие положения

1.1.  Настоящая  Политика  конфиденциальности  (далее  —  Политика)  общества  с 
ограниченной  ответственностью  «СТАЛЬ-СПЛАВ  МОСКВА»  (далее  —  Оператор, 
Общество) разработана во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — Закон о ПДн) в целях обеспечения 
защиты  прав  и  свобод  человека  при  обработке  его  персональных  данных,  в  том  числе 
защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну.

1.2.  Политика  распространяется  на  все  персональные  данные,  которые  Оператор 
обрабатывает в рамках своей деятельности, в том числе получаемые через сайт  www.stal-
splav.ru (далее — Сайт), формы обратной связи, мессенджеры, телефон и электронную почту.

1.3. Используя Сайт или направляя обращение в Общество любым способом, субъект 
персональных данных выражает согласие с условиями настоящей Политики.

1.4. Политика публикуется в свободном доступе на Сайте Оператора в соответствии с 
ч. 2 ст. 18.1 Закона о ПДн.

1.5.  Оператор:  ООО  «СТАЛЬ-СПЛАВ  МОСКВА»,  ИНН  9731036200,  ОГРН 
1197746238051,  юридический адрес:  121353,  г.  Москва,  Сколковское шоссе,  д.  31,  стр.  2. 
Электронная почта: Roman0522@yandex.ru, телефон: +7 (495) 212-09-40.

2. Основные понятия

В настоящей Политике используются следующие понятия:
 персональные  данные  —  любая  информация,  относящаяся  к  прямо  или  косвенно 

определённому  или  определяемому  физическому  лицу  (субъекту  персональных 
данных);

 обработка  персональных данных — любое  действие  или  совокупность  действий с 
персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или 
без них (сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, 
использование, передача, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение);

 оператор  — юридическое  лицо,  самостоятельно  или  совместно  с  другими лицами 
организующее  и  (или)  осуществляющее  обработку  персональных  данных,  а  также 
определяющее цели обработки;

 субъект  персональных  данных  —  физическое  лицо,  чьи  персональные  данные 
обрабатываются Оператором;

 Роскомнадзор  — уполномоченный орган  по  защите  прав  субъектов  персональных 
данных.

3. Цели сбора и обработки персональных данных

3.1.  Оператор  обрабатывает  персональные  данные  исключительно  в  следующих 
целях:



 обработка входящих заявок и обращений, поступающих через формы на Сайте,  по 
телефону,  электронной почте и в мессенджерах (WhatsApp,  Telegram и др.)  — для 
связи с клиентом, подготовки коммерческих предложений и заключения договоров;

 исполнение  заключённых  договоров  купли-продажи  металлопроката  и  оказания 
сопутствующих услуг;

 информирование  клиентов  об  условиях  сотрудничества,  акциях  и  специальных 
предложениях (при наличии согласия);

 исполнение  требований  трудового  законодательства  в  отношении  работников  и 
кандидатов на трудоустройство;

 ведение бухгалтерского и налогового учёта;
 обеспечение пропускного режима (при необходимости);
 исполнение  иных  обязанностей,  предусмотренных  законодательством  Российской 

Федерации.

3.2. Обработка персональных данных в целях, не совместимых с указанными выше, не 
допускается.

4. Состав обрабатываемых персональных данных

4.1. Оператор обрабатывает следующие категории персональных данных:
4.1.1.  Клиенты  и  потенциальные  клиенты  (физические  лица,  ИП,  представители 

организаций), оставившие обращение через Сайт или иные каналы связи:
 фамилия, имя, отчество;
 наименование организации и должность (для представителей юридических лиц);
 номер контактного телефона;
 адрес электронной почты;
 иные данные, добровольно указанные в тексте обращения.

4.1.2.  Работники  и  кандидаты  на  трудоустройство  —  в  объёме,  предусмотренном 
трудовым  законодательством  Российской  Федерации  (в  соответствии  с  внутренними 
документами Общества).

4.2. Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных (расовая 
и национальная принадлежность, политические взгляды, религиозные убеждения, состояние 
здоровья,  интимная  жизнь),  за  исключением  случаев,  прямо  предусмотренных 
законодательством РФ.

4.3. Обработка биометрических персональных данных осуществляется в соответствии 
с законодательством Российской Федерации.

5. Правовые основания обработки персональных данных

5.1. Правовыми основаниями обработки персональных данных являются:
 согласие субъекта персональных данных;
 необходимость  исполнения  договора,  стороной  которого  является  субъект 

персональных данных, либо заключения договора по его инициативе;
 исполнение  обязанностей  Оператора,  предусмотренных  законодательством  РФ 

(Трудовой  кодекс  РФ,  Налоговый  кодекс  РФ,  Федеральный  закон  №  402-ФЗ  «О 
бухгалтерском учёте»,  Федеральный закон № 152-ФЗ «О персональных данных» и 
иные нормативные акты);

 осуществление прав и законных интересов Оператора.

6. Порядок и условия обработки персональных данных



6.1.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  с  соблюдением  принципов 
законности, справедливости и ограничения целями обработки.

6.2.  Оператор  осуществляет  обработку  персональных  данных  следующими 
способами:  неавтоматизированная  обработка;  автоматизированная  обработка  с  передачей 
или без передачи по информационно-телекоммуникационным сетям; смешанная обработка.

6.3.  К  обработке  персональных  данных  допускаются  только  уполномоченные 
работники Оператора, в должностные обязанности которых входит такая обработка.

6.4.  Передача  персональных  данных  третьим  лицам  без  согласия  субъекта  не 
допускается, за исключением случаев, прямо предусмотренных федеральными законами (в 
том  числе  передача  в  налоговые  органы,  Социальный  фонд  России,  органы  дознания  и 
следствия).

6.5.  Оператор  не  осуществляет  трансграничную  передачу  персональных  данных  в 
государства,  не  обеспечивающие  надлежащего  уровня  их  защиты,  без  соответствующих 
гарантий.

6.6. При сборе персональных данных через Сайт и иные интернет-каналы Оператор 
обеспечивает  их  хранение  на  базах  данных,  расположенных  на  территории  Российской 
Федерации (ч. 5 ст. 18 Закона о ПДн).

6.7.  Оператор  принимает  необходимые  правовые,  организационные  и  технические 
меры  защиты  персональных  данных  от  неправомерного  или  случайного  доступа, 
уничтожения,  изменения,  блокирования,  распространения  и  иных  несанкционированных 
действий.

7. Сроки хранения персональных данных

7.1. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их обработки, 
если иное не установлено федеральным законом или договором.

7.2. По достижении цели обработки или при отзыве согласия субъектом персональные 
данные уничтожаются в следующие сроки:

 данные из входящих обращений (заявки с Сайта, мессенджеры, почта), по которым 
договор  не  был  заключён,  —  не  позднее  3  лет  с  даты  обращения,  если  иное  не 
установлено законом;

 данные, связанные с исполнением договора, — в соответствии со сроками хранения 
договорной документации, установленными архивным законодательством;

 данные работников — в соответствии с требованиями трудового законодательства и 
законодательства об архивном деле;

 при подтверждении незаконности получения данных — в течение 7 рабочих дней.

8. Права субъектов персональных данных

8.1. Субъект персональных данных имеет право:
 получать информацию об обработке своих персональных данных;
 требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных, если они 

являются неполными, устаревшими, неточными или незаконно полученными;
 отозвать согласие на обработку персональных данных;
 обжаловать  действия  (бездействие)  Оператора  в  Роскомнадзоре  или  в  судебном 

порядке.

8.2.  Для  реализации  своих  прав  субъект  персональных  данных  вправе  направить 
письменный запрос на электронную почту Оператора: Roman0522@yandex.ru или по адресу: 
121353, г. Москва, Сколковское шоссе, д. 31, стр. 2.



8.3. Оператор рассматривает запрос и направляет ответ в течение 10 рабочих дней с 
даты его получения. Указанный срок может быть продлён не более чем на 5 рабочих дней 
при направлении субъекту мотивированного уведомления.

9. Действия при инцидентах с персональными данными

9.1. При выявлении факта неправомерной или случайной передачи (предоставления, 
распространения) персональных данных, повлёкшей нарушение прав субъектов, Оператор:

 в  течение  24  часов  уведомляет  Роскомнадзор  об  инциденте,  его  предполагаемых 
причинах и принятых мерах;

 в  течение  72  часов  уведомляет  Роскомнадзор  о  результатах  внутреннего 
расследования и виновных лицах (при их установлении).

10. Файлы cookie и веб-аналитика

10.1. Сайт может использовать файлы  cookie и сервисы веб-аналитики (в том числе 
Яндекс.Метрика) для улучшения работы Сайта и анализа посещаемости. Файлы  cookie не 
содержат персональных данных в явном виде и обрабатываются в обезличенном виде.

10.2.  Пользователь  вправе  отключить  использование  файлов  cookie в  настройках 
своего браузера. В этом случае отдельные функции Сайта могут быть недоступны.

11. Заключительные положения

11.1.  Оператор вправе вносить изменения в  настоящую Политику.  Новая редакция 
вступает в силу с момента её размещения на Сайте.

11.2.  Настоящая  Политика  подлежит  внеплановому  пересмотру  в  случае 
существенных изменений законодательства в области защиты персональных данных.

11.3.  По  всем  вопросам,  связанным  с  обработкой  персональных  данных,  следует 
обращаться к ответственному лицу Оператора по электронной почте Roman0522@yandex.ru 
или по телефону +7 (495) 212-09-40.

11.4.  Контроль  за  исполнением  требований  настоящей  Политики  осуществляется 
уполномоченным лицом, ответственным за организацию обработки персональных данных в 
ООО «СТАЛЬ-СПЛАВ МОСКВА».

Генеральный директор ООО «СТАЛЬ-СПЛАВ МОСКВА»

_________________ / Борзенкова С.А. /

«06» мая 2026 г.


